Sisukord

Eesmark: Toestada kutse taotleja praktiliste oskuste ja slivendatud teoreetiliste
teadmiste vastavus juuksur, tase 5 noudmistele. Kutset juuksur, tase 5 saab
taotleda ainult tegevjuuksur, kel on omandatud praktilised kompetentsid.
Portfooliosse lisatakse iga kompetentsi kohta visuaalne naide ja kirjeldus, mis
pohineb stvendatud teoreetilistel teadmistel. Tase 5 juuksur omab teoreetilisi
teadmisi nii juukseloikuste konstrueerimisest, varviteooriast,
struktuurimuutmisest, soengute tegemisest, juhtimisest ja juhendamisest ning
seostab neid oma tehtud toodega.

Pohiaspektid hindamisel:

1. Toostaaz 8 aastat, pidev erialane tegevus, praktilised koolitused, tegevused
juhendajana

voi loomingulise juhina (kollektsioonid, pildistamised, showd), dokumenteeritud
tood ja

kirjeldused, mis vastavad kutsestandardi juuksur, tase 5 kompetentsidele.

2. Tookogemus (juuksurina) 2 aastat ja labitud kutsestandardile vastav koolitus
Pideva tookogemuse alla ei kuulu viibimine lapsehoolduspuhkusel.

Kutsestandardile vastav koolitus
on naiteks TTHK ja VOCO meistejuuksuri ope.

EKSAM:

Kutse taotleja esitab kutsekomisjonile portfoolio toestamaks oma kutsesobivust.
Kui portfoolio vastab nouetele, saadetakse see hindamiskomisjonile.
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Hindamiskomisjon tootab portfoolio labi, koostab selle kohta aruande, tuues
valja portfoolio tugevused ning norkused ning valmistab ette klsimused
intervjuuks. Juhul, kui portfoolio sisu on puudulik, siis seda
kaitsmisele/intervjuule ei lubata. Intervjuu aeg avalikustatakse koos portfoolio
laekumise tahtajaga. Intervjuu toimub ajakava alusel —iga kutse taotleja saab
endale isikliku kellaaja. Enne intervjuud saadab kutsekomisjoni esindaja kutse
taotlejale eksami juhise (kellaajad, lingid, kaitumisnormid jne). Portfoolio
kaitsmine toimub hindamiskomisjoni poolt kehtestatud korra alusel. Portfoolio
kaitsja alustab kaitsmist temaga kokku lepitud ajal, kaitsmine Opeb, kui
hindamiskomisjon on 6elnud, et kaitsmine on Oppenud.

HINDAMINE

Intervjuu viivad labi erialase taustaga tunnustatud hindajad, kes on eelnevalt
tutvunud portfoolioga ja kinnitanud selle vastavuse hindamiskriteeriumitele.
Hindajatel ei ole lubatud anda subjektiivseid hinnanguid, kuid nad voivad ara
markida aspektid, mis neile eriti meeldisid.

Hindajate eesmark on valja selgitada, kas kutse taotlejal on olemas lisaks
praktilistele kompententsidele ka sivendatud teoreetilised teadmised ning kas
ta oskab neid, kasutades professionaalset keelt, eisle tuua ja anallusida
teostatud praktilist t6od kirjeldades.

Kutse taotlejal on Oigus esitada hindaja klsimuste ja kaitumise kohta
pretensioone, kui see tundub ebakompetentne.

Portfoolio lubatakse kaitsmisele, kui koik peatikid on portfoolios korrektselt
vormistatud ning vastavad nouetele. Juhul, kui esineb puudujaake, saadetakse
portfoolio tagasi paranduste tegemiseks ning vajadusel lepitakse kokku uus
kaitsmise aeg.

Portfoolio kaitsmisele lubamine ei tahenda, et eksam on sooritatud positiivsele
tulemusele. Kutse omistatkse taotlejale, kel on lisaks praktilistele teadmistele ja
oskustele ka suvendatud teoreetilised teadmised ning kasutab neid oma t6od
kirjeldades ja analuusides.

Portfoolio hindaja saadab enne kaitsmist teemad (kuni 4 alateemat), millest
soovib portfoolio autoriga

vestelda. Selle eesmargiks on anda portfoolio autorile voimalus end ette
valmistada esitlemaks oma teadmisi voimalikult parimal viisil.

NB! Portfoolio hindamise aeg on piiratud ja need klUsimused voivad saabuda ka
kaitsmisele eelneval paeval



Uhe portfoolio kaitsmiseks ehk vestluseks hindamiskomisjoniga on ettenahtud
30 minutit. Hindajatel on oigus seda aega lihendada.

Hindamine toimub veebi teel. Iga kutse taotleja saab oma kellaaja, millal tal
lubatakse eksamiruumi siseneda. See tahendab, et kui kaitsmise aeg on 10.30,
siis lubatakse kutse taotlejal eksamikeskkonda sisse logida alates 10.25. Kui

hindajatel pole rohkem kisimusi ja kaitsmine on Oppenud, tuleb keskkonnast
lahkuda.

Korraga osalevad kaitsmisel ainult hindajad ja kutse taotleja.

Kutse taotlejal ei ole lubatud kaitsmise ruumi kaasata teisi inimesi. Kui kaitsmine
toimub koduses keskkonnas, siis palume kodustel leida 30 minutiks tegevus
mones teises ruumis.

Juhul, kui kaitsmiseks kasutatakse kooli arvutit, siis palume leida voimalus, kus
kutse taotleja saab kaitsmise ajal olla arvuti ees Uksinda.

Kutse andja salvestab portfoolio kaitsmise. Seda salvestust kasutatakse ainult
voimalike arusaamatuste lahendamiseks ja vajalike tapsustuste tegemiseks.
Kutse taotlejal on oma kaitsmise salvestamine keelatud. Juhul, kui seda tehakse
on hindajatel oigus kaitsmine Opetada ning lugeda eksam mitte sooritatuks. Kui
peale kaitsmist ja kutse omistamist selgub, et on olemas salvestus vms, ning
pole jargitud kutse andja ettekirjutusi, rakendatakse kutseseaduse § 22 (1), mis
Utleb: 1) kutsetunnistus on saadud pettuse tee.

PORTFOOLIO

Portfoolio luuakse digitaalselt.

Sobib:

e blogi,

e veebileht,

Ei sobi eraldi failidena edastatud materjal, Word, Ecxel jms. Siia alla kuulub ka
kaustad, mis

koosnevad eraldi kaustadest n Dropbox, Google drive, Onedrive jt.

Visuaalne materjal voib olla nii fotode kui videotena. Lisakirjeldused voib
esitada nii kirjalikult kui helifailina. Arvesse laheb ka tegevusi kirjeldava video
tekst. Fotod ja videod peavad olema selged, kui ei pea olema professionaalselt
dles filmitud. Helifail peab olema selge ning hasti kuulatav.

Portfoolio peab olema Uks tervik, kus teemad on jagatud peatukkideks.

Portfoolio ei pea olema koigile veebis kattesaadav. Autor teeb soovi korral
portfoolio nahtavaks ainult hindamise ajaks voi edastab komisjonile paroolid voi
muu, mis tagab juurdepaasu.



Portfoolio peattikke voib ja on soovitav omavahel Ghendada. Naiteks juuste
l6ikamine ja varvitoo on tehtud Uhele kliendile ning visuaalne materjal on videos
voi pole muul pohjusel voimalik Oikust varvimisest eraldada. Sellisel juhul
paigutatakse sama video molemasse peatikki. Kui lisatud on ka tekst, siis see
poolitatakse vastavalt teemale.

Praktiliste toode lOpptulemused ei pea vastama algselt plaanitule, kui juuksur
oskab valja tuua aspektid, miks teenus ei onnestunud voi miks ta muutis algset
plaani, loetakse see positiivseks tulemuseks.

Loikuste juurde tuleb lisada oikusjoonised ja soengute juurde soenguplaanid.

VASTAVALTJUUKSUR, TASE 5
KUTSESTANDARDILE, PEAB PORTFOOLIO
SISALDAMA JARGMISI ERISTUVAID
PEATUKKE:

JUUSTEJA PEANAHA PESEMINE JA HOOLDAMINE

Juuste ja peanaha pesemine ja hooldamine
NAISTEJUUSTELOIKAMINE

Naiste juuste l0ikamine
MEESTE JUUSTELOIKAMINE. HABEMEAJAMINE JA

HABEME KUJUNDAMINE

Meeste juuste I16ikamine. Habemeajamine ja habeme kujundamine
JUUKSESTRUKTUURI PUSIMUUTMINE

Juuksestruktuuri pusimuutmine
JUUSTE VARVIMINE

Juuste varvimine
SOENGU KUJUNDAMINE

Soengu kujundamine
KOOLITUSTEL OSALEMIST TOENDAVAD TUNNISTUSED

Koolitustel osalemist tdendavad tunnistused
JUHENDAMINE JA JUHTIMINE

Juhendamine ja juhtimine
AUTORITUTVUSTUS

Kliki: https://juuksurpotfoolio.wordpress.com/autori-tutvustus/
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PORTFOOLIO VORMISTUSE NAIDIS

Kliki: https://juuksurpotfoolio.wordpress.com/

HINDAMISKRITEERIUMID

Kompetentsid ja
tegevusnaitajad
kutsestandardis

B.2.1 Juuste ja
peanaha
pesemine ja
hooldamine

1. madratleb kliendi
peanaha ja

juuste (tervisliku)
seisundi,

2. valmistab to6koha
ette kliendi

juuste ja peanaha
pesemiseks

ning valib pesemiseks
sobivad

tooted lahtuvalt
teenuse

iseloomust ning
kliendi juuste ja
peanaha seisundist;
3. peseb juukseid ja
peanahka,

kasutades
masseerivaid
pesemisliigutusi;

4. teeb pikemaajalise
mdjuga
juuksehooldusi (sh
keratiinhooldus,
juuste
lamineerimine),
arvestades

kliendi juuste
seisundit ning
eelnevat to6tlusastet;
5. teeb pikemaajalise

Hindamiskriteeriumid

1. madratleb kliendi juuste

ja

peanaha hetkeseisu;
2. kiisib méaaratlusest
tulenevaid

kisimusi hoolduse

planeerimise eesmargil;
3. tunneb juuste ehitustja

nahaanatoomiat;
4.tunneb
juuksehooldustooteid
ja nende moju;

5. planeerib hoolduste
ajalise

kava;

6. kirjeldab valitud
tegevuste

I6pptulemust ja ndustab

klienti.

Hindamismeetodid

Portfoolio

Pdhjendused/markused

Hindamiseks on
portfoolio ja

selleks tuleb kogu
kriteeriumitele

vastav info andaedasi
voimalikult tdpse
sbnastuse ja

visuaalse materjali abil.


https://juuksurpotfoolio.wordpress.com/

mdjuga
peanahahooldusi (sh
juuste
véljalangemist 3
parssivad,
juuksekasvu
soodustavaid ja
kdbmavastaseid
hooldusi),
arvestades kliendi
peanaha

seisundit; ndustab
klienti koduste
hooldustoodete
valikul, 1ahtudes
pikemaajalise juukse-
ja

peanahahoolduse
spetsiifikast.

B.2.2 Juuste
I6ikamine

1. selgitab
konsultatsiooni kéigus
vélja kliendi soovid,
vajadused,
voimalused ja
isikupdra;

2. koostab ja
kombineerib
juukseldikuse
kavandi, lahtudes
moesuundadest ja
disainip6himdtetest
(vorm,

tekstuur,
kompositsioon);

3. konstrueerib ja
I6ikab juuksed,
arvestades kliendi nédo
ja peakuju,

juuste pikkust ja
tekstuuri,

1. kirjeldab ja naitlikustab
kliendi soove ja tema
anatoomilisi

isedrasusi ning isikupara;
2. esitleb juukseldikuse
vormide tundmist
juukseldikuste
Kirjeldamisel,

3. kasutab erinevaid
juukselbikustehnikaid;

4. konstrueerib
juukseldikuse;

5. joonistab
juukselbikusskeemi, milles
on esindatud I6ikusjoon,
jaotusjoon(ed), tdstenurk,
I6ikuse kujundlik joon;

6. kirjeldab ja naitlikustab,
kuidas teostas juukseldikuse
arvestades kliendi nédo ja
pea

kuju, juuste pikkust ja
tekstuuri,

Portfoolio

Hindamiseks on
portfoolio ja

selleks tuleb kogu
kriteeriumitele

vastav info andaedasi
vdimalikult tapse
sGnastuse ja

visuaalse materjali abil.



kasutades erinevaid
I6ikustehnikaid.

B.2.3 Habemeajamine
ja
I6ikamine

1. 16ikab habet ja
vuntse,

kujundades neid
vastavalt

kliendi ndo kujule,
karvakasvu
eriparale ja kliendi
soovile ning
kasutades ldikusele
vastavaid
toovahendeid;

2. peseb jahooldab
habet,

vastavalt kliendi
naonaha
seisundile; viimistleb
habeme,

kasutades vastavaid
hooldus- ja
viimistlusvahendeid;
3. valmistab ndonaha
habeme

ajamiseks ette,
vastavalt naha
seisundile ja
habemekarva
struktuurile; ajab
habet,

kasutades erinevaid
habenoavotteid;

4. teeb ndonaha
jarelhooldust,
kasutades sobivaid
hooldusvahendeid;
5. soovitab kliendile
tooteid

koduseks habeme ja

kasutades erinevaid
I6ikustehnikaid.

1. kirjeldab ja naitlikustab,
kuidas ldikas habet ja
vuntse,

kujundades neid vastavalt
kliendi ndo kujule,
karvakasvu eripérale ja
kliendi soovile ning
kasutades ldikusele
vastavaid

toovahendeid;

2. kirjeldab ja naitlikustab
habeme

pesu ja hooldust vastavalt
kliendi

naonaha seisundile;

3. viimistleb habeme,
kasutades vastavaid
hooldus- ja
viimistlusvahendeid;

4. kirjeldab ja nditlikustab,
kuidas

valmistab ndonaha habeme
ajamiseks ette, vastavalt
naha seisundile ja
habemekarva struktuurile;
5. ajab habet, kasutades
erinevaid habenoavotteid;
6. teeb ndonaha
jarelhooldust,

kasutades sobivaid
hooldusvahendeid;

7. Kirjeldab, milliseid
tooteid soovitas koduseks
hoolduseksja miks.

Portfoolio

Hindamiseks on
portfoolio ja

selleks tuleb kogu
kriteeriumitele

vastav info anda edasi
voimalikult tdpse
sbnastuse ja

visuaalse materjali abil.



vuntside
hoolduseks.

B.2.4 Juuksestruktuuri
pusimuutmine

1. valib sobiva
suurusega lokirullid
vastavalt kliendi
juuste tibile ja
eelnevale
tootlusastmele;

2. kasutab erinevaid
rullide keeramise
tehnikaid, arvestades
soovitud
I6pptulemust;

3. valib ja kasutab
sobivaid
eelhooldustooteid
lahtuvalt
juuksestruktuurist;
4. valib ja kasutab
pusiloki vedelikke
vastavalt
juuksestruktuuri
omadustele ja
eelnevatele
tootlustele, arvestades
juuksestruktuuri
muutusi

keemiliste
reaktsioonide kaigus;
5. kasutab
lokivedelikku ja
kinnitusainet vastavalt
kasutusjuhendile;

6. valib sobiva
sirgendusaine
vastavalt kliendi
juuste tibile ja
eelnevale tootlusele;
7. valib ja kasutab
sobivaid
eelhooldustooteid
lahtuvalt
juuksestruktuurist;

1. kirjeldab ja nditlikustab
toovahendite valiku
lahtuvalt kliendi juustes ja
soovitud tulemusest;

2. kirjeldab ja naitlikustab
toovahendite valikut
lahtuvalt

kliendi juustest ja soovitud  Portfoolio
tulemusest;

3. kirjeldab ja naitlikustab
toovahendite valiku
jarelhoolduseks ning
soovitab

tooteid koduseks
kasutamiseks.

Hindamiseks on
portfoolio ja

selleks tuleb kogu
kriteeriumitele

vastav info andaedasi
voimalikult tapse
sGnastuse ja

visuaalse materjali abil.



8. sirgendab juuksed,
jalgides tootja
kasutusjuhendit ja
arvestades

soovitud
I6pptulemust;

9. kasutab

kinnitusainet vastavalt

kasutusjuhendile;

10. teeb jarelhooldust,
arvestades
juuksestruktuuri;
soovitab

koduseks hoolduseks
juuksehooldustooteid.

B.2.5 Juuste
varvimine

1. soovitab kliendile
véarvilahendust,
lahtudes tema
isikupdrast,
moesuundadest ja
varvusopetuse
pOhimdotetest;

2. valmistab
varvimise segu,
arvestades juuste
tumedusastet,
loomulikku pigmenti,
juuksestruktuuri
omadusi ja
eelnevaid to6tlusi;
3. varvib juukseid,
kasutades

erinevaid
mitmevarvitehnikaid;
kannab varviskeemi
jargi

varvisegu juustele,
jargides
kasutusjuhendit ja
arvestades

soovitud tulemust;
4. loputab véarvisegu
juustest,

1. naitlikustab ja kirjeldab
vérvilahenduse valikut
lahtuvalt

kliendist, moesuundadest,
varvidopetuse pohimotetest;
2. naitlikustab ja kirjeldab
véarvisegu valmistamist
lahtudes

juuste tumedusastmest,
juuksestruktuurist ja
eelnevatest

tootlustest;

3. naitlikustab ja kirjeldab
varvimise protsessi
kasutades

erinevaid tehnikaid,;

4. kirjeldab pigmentide
esiletoomist ja
neutraliseerimist;

5. kirjeldab ph
tasakaalustamist teostatud
varviprotseduuri jargselt.

Portfoolio

Hindamiseks on
portfoolio ja

selleks tuleb kogu
kriteeriumitele

vastav info andaedasi
voimalikult tdpse
sOnastuse ja

visuaalse materjali abil.



kasutades sobivat
Sampooni;

5. neutraliseerib
juuksed, vastavalt
juuksestruktuurile;
6. soovitab kliendile
sobivaid
hooldustooteid.

B.2.6 Soengu
kujundamine

1. keerab rulle
vastavalt

skeemile, juuste
I6ikusele,
pikkusele ja nao
kujule ning

kliendi soovile;

2. kujundab
rullisoengu, kasutades
erinevaid
todovahendeid ja
viimistlustooteid ning
ldhtudes
disainip8himotetest
(vorm,

tekstuur,
kompositsioon)

teeb foOnisoenguid
vastavalt

IGikusele, kasutades
erinevaid

tehnikaid,
toovahendeid ja
viimistlustooteid ning
lahtudes
disainip6himdtetest
(vorm,

tekstuur,
kompositsioon);

3. tdstab soengupdhja
vastavalt I6ikusele,
andes soengule
kohevuse ja pusivuse;
tootleb juukseotsi,
andes neile lokilisuse

1. naitlikustab ja kirjeldab
rullide keeramise tehnikaid
teostatud

soengute pdhjal, markides
ara ka ndo kuju, kliendi
SooVi;

2. selgitab erinevate
viimistlusvahendite
kasutamist ja eesmarki;

3. nditlikustab ja kirjeldab
féonisoengu tegemise
kéiku,

tddvahendeid,
viimistlusvahendeid ja
disainip6himotteid;

4. koostab soenguplaani
naitlikustab ja kirjeldab
ulespandud soengu
tegemise

kéiku, toovahendeid,
tehnikaid,
viimistlusvahendeid ja
disainipdhimadtteid,;

5. on valmis kirjeldama
intervjuu

kéigus erinevate ajastute
soengute eripdrasid.

Portfoolio

Hindamiseks on
portfoolio ja

selleks tuleb kogu
kriteeriumitele

vastav info andaedasi
vdimalikult tapse
sbnastuse ja

visuaalse materjali abil.



vOi

sileduse;

4. teeb tlespandud
soenguid,
kasutades sobivaid
toovahendeid, -
tehnikaid,
soenguproteese ja -
lisandeid;

5. teeb erinevatele
ajastutele

(muistne Rooma,
Egiptus ja

Kreeka, keskaeg,
renessanss,

barokk, rokokoo, 19.-

21. sajand)
iseloomulikke
soenguid,

kasutades sobivaid
tehnikaid ja
toovahendeid;

6. loob kollektsiooni
ajastusoengutest.

B.2.7
Klienditeenindus

1. loob positiivse
kontakti ja

juhatab kliendi
eenindussaali;

2. selgitab valja
kliendi soovi ning
tema peanaha ja
juuste seisundi;

3. ndustab Kklienti
teenuse valikul,
ldhtudes peanaha ja
juuste

seisundist ja kliendi
soovist;

4. selgitab kliendile
voimalikke
teenusega kaasnevaid
peanaha ja

juuste seisundit

Oskab lahendada
klienditeenindussituatsioone
ja teeninduse eripdrasid
kirjeldavaid ulesandeid ning
tuua naiteid tooelust
puudutades teemasid nagu
kliendi vastuvaott,
soovituslikmuik,
personaalne soovitamine,
teenindussituatsiooni

I6petamine.
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mdjutavaid
ohutegureid;

5. ndustab Kklienti
juuste

igapéevase hoolduse
erinevate
vdimaluste osas,
l&htudes tehtud
teenusega;

6. tutvustab ja
soovitab
juuksehooldus- ja
viimistlustooteid
koduseks
kasutamiseks ja teeb
lisamuiki;

7. l0petab
teenindussituatsiooni
positiivselt ja
voimalusel lepib
kokku jargmise
teenuse aja.

B.2.8 Juhendamine ja
juhtimine

1. juhendab ja ndustab

vaiksema

kogemusega kolleege,

sh

praktikante, pakub abi

tekkinud

probleemide

lahendamisel; 1. annab Ulevaate Gihest
2. jalgib juhendatava ~ tegevusest:
t66d ja annab selle Salongijuht, tiimijuht,
kohta tagasisidet; projektijuht, loovjuht,
3. planeerib juhendaja,
turundustegevused,  Koolitajana

lahtudes salongi

kontseptsioonist;

4. koostab

pusikliendiprogramme

ja haldab kliendibaasi;

kaasab salongi

tootajaid

arendustegevustesse;
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5. koostab salongi
eelarve,

arvestades kulusid ja
tulusid;

6. jargib eelarve
taitmist;

7. broneerib
juuksuriteenuste aegu,
lahtudes
protseduuride
ajakulust

ja toograafikust;

8. vajadusel teavitab
klienti broneeringu
muutustest;

9. kujundab teenuste
hinnad, lahtudes
sisseostuhindadest,
tegevuskuludest ja
turusituatsioonist; 10.
planeerib
muugikampaaniaid,
arvestades laoseisu,
hooaega jm;

11. koostab t606- ja
puhkusegraafikuid,
lahtudes digusaktidest
ja salongi
vajadustest;

12. selgitab vélja
tootajate
koolitusvajaduse ja
organiseerib tootajate
koolitamise;

13. organiseerib
vajalike to6- ja
kulumaterjalide
hankimise



